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CYBERATTACKER

Mer &n 90 procent av alla féretag har drabbats av ett cyberangrepp.
Metoderna blir allt mer sofistikerade — och skadorna betydligt mer omfattande.
Konsekvenserna av ett cyberangrepp kan bli édesdigra for vardféretag — men
det gar att f& hjalp genom en cyberforsakring.

Antalet cyberangrepp 6kar lavinartat. Det
handlar om dataintring som gors for att
skada och stora. De kan leda till att data-
system ligger nere, personuppgifter sprids
eller att nagon hackar in sig pé er server
och kommer at kinslig information och
sprider dessa vidare.

Och det ir litt hint. Det kan rdcka med
att du 6ppnar en bilaga i ett mejl som ser
ut att komma fran kanske en kollega eller
kund for att ett virus ska ta 6ver din dator.
Cyberangtepp listas i dag som ett av de
storsta hoten mot virldens ekonomi, efter
naturkatastrofer och extremvider.

For att skydda er bor ni dels férbittra den
interna I'T-hanteringen (se tipsruta), dels
skaffa en cyberférsikring. Genom den far

Vi hija

ni, om skadan skulle vara framme, exem-
pelvis tillgang till juridisk hjilp samt hjilp
av PR-expert som kan se Gver hur en kris
skadat ert varumarke. Férsikringen ersitter
dven kostnader som drabbar tredje part
samt kostnader for att anlita I'T-expert.

SA GOR NI ER IT-MILIO SAKRARE:
» Var kéllkritisk fill mejlen och 8ppna
inte brev fréin suspekta avséndare.

» Ha dlltid eft antivirusprogram
installerat pa datorn.

» Oppna inte bifogade filer som du
inte kéinner fill.

» Ha ett fungerande backupsystem.

per dig att j@mforal

FOR DIG SOM
HYR DIN LOKAL:

Det ar fastighetsagaren
som ar ansvarig

Om du hyr en lokal och det intrdffar en
fastighetsskada — kontakta din fastighetsdgare
direkt. Skadan ska némligen anmélas pa den-
nes forsdkring.

Ménga vardféretagare hyr sin lokal.
Det innebdr att det i forsta hand é&r fastig-
hetséigaren — och inte hyresgdsten — som

&r ansvarig fér sjélva fastigheten. Om il
exempel en vattenlécka uppstar &r det alltsé
fastighetsagarens skyldighet att dtgérda detta.
Fastighetséigaren ska dessutom anméla skadan
till sitt forsakringsbolag.

Hyresgédsten har déremot ansvar aft
meddela fastighetsvérden att en skada
uppstatt och bor Gven kontakta sitt eget
farsakringsbolag. Dels fér att utreda eventuella
fragetecken kring

ansvar och erséttning,
dels for att anméla
skador pé 16s
egendom som
mdbler och
utrustning.

Att jamfora forsdkringar ar inte helt enkelt. Premien ar en sak, omfattningen en annan. Sékra hjdlper garna till aft

jémféra din nuvarande féretagsforsdkring med den som erbjuds Vérdféretagarnas medlemmar. Jémfdrelsen ar opartisk

och visar konkret vilka skillnader som rader.
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VI HJALPER TILL VID UPPHANDLINGAR
OCH AVTAL

Ska ni lamna offert eller &r inne i ett upphand-
lingsférfarande? Ta garna hjglp av Sékra om ni
vill sakerstalla att ni uppfyller alla krav som stdls.

Paragrafen ”Forsdkring” kan vara svar att tyda nir
vardforetag ska teckna avtal med kommuner och
landsting, Texten kan vara konstigt formulerad och
svirbegriplig. Framfor allt kan det vara knepigt att
kontrollera om man har det skydd som krévs.

Som en extra service hjilper Sikra sina medlemmar
att reda ut vad som asyftas och att virdforetaget har
det skydd som krivs i offertforfrigan.

— Vi kollar upp att allt 4r okej och ser till att
vardforetaget har de forsikringar som dr nédvindiga.
I vissa fall kan det innebira att man far teckna en
tilliggsforsikring, andra ginger har man redan ritt
skydd, siger Johan Frejinger, formedlare pa Sikra.

VI STODJER Sakra i tfopp pC°|

waiig SUESL "néjd kund™listan

Varje ar méter Svenskt Kvalitetsindex (SKI) l l b
Ingen kan géra hur néjda kunderna &r med deras férsékrings- \ .
allt, men alla kan géra bolag/férmedlare. Med stor stolthet kan vi |
nagot. Vi pé Sékra stottar lasa att Sékra tar en silverplats bland landets
Lékare Utan Grénser, en alla fdrmedlare nér det géller kundndjdhet.
organisation som réddar liv och Fem omraden férklarar vad som gér kunder
lindrar néd dér det behdvs mest. ndjda. Som bakgrund méits image, férvéntningar,

CSK|

SVENSKT KVALITETSINDEX
A part of EPS| Rating Group

produktkvalitet, service och prisvardhet.

GodJulg, #
Gott Nytt Ar

Onskar dlla vi‘pd Sakra.

Vi har 6ppet alla svarta dagar, men passar pé att vara lediga under 7

~ de réda dagarna. Uppstér akuta drenden kan du kontakta “jourhavande
* formedlare”, Johan Frejinger, pd 073-50 83 264.
TREVLIG HELG!




